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Contrato de Prestacdo de Servi¢co com Monitoramento preventivo de imagens.

Contrato para o monitoramento preventivo de imagens e manutengao.

e Serarealizado o monitoramento preventivo do sinal de internet das cdmeras de seguranga via QR code
diariamente, para evitar que as imagens deixem de ser geradas via internet.

a- A SR Monitoramento ndo se responsabiliza por quaisquer panes que possam ser gerados na internet
do cliente, taiscomo: Problemas no roteador, problemas na telefonia, fontes queimadas (DVR e/ou
cameras), mau uso do sistema, etc.

b- O Cliente receberd através de Whatsapp ou SMS mensagem informando que o seu sistema
esta ATIVO ou INATIVO através de mensagens protocoladas;

c- O monitoramento sera realizado 3 x ao dia, manha, tarde e/ou noite.

o A SR Monitoramento se prontifica a dar manutencao, vistoriando uma vez por més os equipamentos
que estdo instalados no local: CAMERAS DE SEGURANCA, ALARME, CERCA ELETRICA,
TELEFONIA, o cliente tera direito a 3 visitas técnicas dentro do més, sendo uma contratual e 2
emergenciais. Estas visitas técnicas NAO cobrem a quebra, queima ou mau uso dos equipamentos. Sera
gerado orgamento a parte, caso necessario.

e Se o cliente necessitar de visita extra-emergencial, caso ja tenha recebido visita técnica dentro do més,
sera cobrado o equivalente a 50% do valor deste contrato. Esta visita técnica NAO cobre a quebra,
queima ou mau uso dos equipamentos. Sera gerado orgamento a parte, caso necessario.

e  Este contrato de prestagdo de servico, ndo cobre danos causados no sistema de cameras de seguranga,
alarme ou em qualquer outro equipamento instalado;

e Em caso de troca de equipamento, ex: (Cameras, fontes, placa de captura, caixas de protecao,
panorizador, etc), por quebra, mau uso, descarga elétrica, outros; sera feito orcamento 4 parte deste
contrato;

e A duragdo deste contrato ¢ de 12 (doze) meses;

e O valor da prestacao de servigo mensal é de R$ 250,00 (Duzentos e cinquenta reais) podendo sofrer
alteracdo dependendo do niimero de equipamentos instalados. O primeiro pagamento devera ser feito
a vista ¢ o demais deverdo ser feitos mensalmente através de deposito identificado. Banco:_ — Ag:_ —
Cle: em nome de SR Monitoramento dia 05 de cada més.

o  Seré feita vistoria prévia para verificar os pontos de instalagdo e quais os equipamentos que precisam de
reparos, no caso da empresa contratante ja possuir equipamentos ja instalados no local.

Inicioem__ / / -Términoem__/ / .Renovacio automatica anualmente.
Cliente: — Endereco: 5 — Bairro:
EQUIPAMENTOS INTELBRAS via QRCode para visualizagio via intert e celular:

Depdsito identificado sera o nome do cliente, sigla SR mais identificagdo da parcela mensal. Ex: nome -
SR 1/12; nome SR 2/12; nome SR 3/12; nome SR 4/12 e assim sucessivamente ou através de
transferéncia simples através de conta do proprio cliente.
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